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Sunset World celebrates 
30 years of providing authentic 

vacation experiences.

Grupo Sunset World cumple 
30 años de brindar experiencias 

vacacionales auténticas.



Muchas personas han encontrado un lugar en las playas de Cancún y la Riviera Maya, pero nadie puede igualar la 
hospitalidad característica de Sunset World. Para nosotros la experiencia es todo. Tenemos una gran pasión por 
compartir los tesoros y los placeres de la Península de Yucatán, el lugar que llamamos hogar.
Many have found a place along the beaches of Cancun and the Riviera Maya, but none can match Sunset World’s 
singular brand of hospitality. For us, it’s all about the experience. We have a passion for sharing the treasures and 
pleasures of the Yucatán Peninsula, the place we call home. 

sunsetworldresorts.com



Grupo Sunset World 
cumple 30 años

SUNSET WORLD CELEBRATES 30 YEARS





p/ 05

—

SUNSET WORLD MAGAZINEJULY — 2022

B
IE

N
V

E
N

ID
O

 | 
W

E
LC

O
M

E

Bienvenidos a 
Nuestra Revista
WELCOME TO OUR MAGAZINE

Es un gusto darle la bienvenida al primer 
número de Sunset World Magazine, 
la revista semestral de Grupo Sunset 
World, a través de la cual, queremos 
mostrarle nuestra esencia y que conozca 
las magníficas experiencias y servicios 
que usted y sus seres queridos pueden 
disfrutar en nuestros hoteles.

Sunset World Magazine es también 
una mirada de cerca a este bello destino, 
a sus mejores atractivos y novedades 
más destacadas.

Esperamos que la disfrute.

It gives us great pleasure to welcome 
you to the first issue of Sunset World 
Magazine, Grupo Sunset World’s 
biannual magazine. Through this 
publication, we want to share our 
essence with you, as well as the 
extraordinary experiences and services 
that you and your loved ones can enjoy 
in our hotels.

Sunset World Magazine also gives 
you an up-close look at our beautiful 
destination, its best attractions and 
the latest news.

We hope you enjoy it.

MARTHA RICHARDSON
Directora Corporativa de Operaciones
Corporate Director of Operations
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Grupo Sunset World cumple 30 años de brindar sonrisas y experiencias 
vacacionales auténticas e inolvidables en Cancún y la Riviera Maya.

Sunset World celebrates 30 years of providing smiles and authentic, 
unforgettable vacation experiences in Cancun and the Rivieraa Maya.

¡Feliz 30
aniversario!
HAPPY 30TH ANNIVERSARY!
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Nuestra pasión por brindar 
una estancia inolvidable se 
hace evidente en nuestra 
amplia oferta, que incluye seis 
hoteles, una marina, agencia 
de viajes, arrendadora de autos 
y transportadora, spas y un 
parque natural, además de 
nuestra más reciente adición: 
servicios de medicina estética 
y odontología cosmética 
en Med Spa.

La satisfacción de nuestros 
huéspedes y socios es nuestra 
principal motivación para 
reinventarnos constantemente. 
Recientemente llevamos a 
cabo importantes mejoras en 
nuestros hoteles, que incluyen 
habitaciones remodeladas, 
Kids Zone, toboganes 
acuáticos, splash pad para 
niños y un nuevo y elogiado 
programa de actividades. 

Es importante mencionar que 
nuestra oferta culinaria también 
se ha renovado, ahora incluye 
dos nuevos restaurantes y 
dos festivales de gastronomía 
mexicana, a través de los 
cuales hacemos honor de 
nuestras raíces mexicanas.
A lo largo de tres décadas 
en Sunset World nos hemos 
convertido en la casa lejos de 
casa para quienes vienen a 
disfrutar de este bello destino.

¡Diversión para todos! Las experiencias 

con el sello de Sunset World le dan a sus 

vacaciones ese toque de emoción.

Fun for everyone! Sunset World’s 
signature experiences give your 

vacation that special touch.
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We are passionate about 
offering unforgettable 
vacations with our six hotels, a 
marina, a travel agency, a car 
rental, transportation services, 
spas, a natural park, and our 
most recent addition, aesthetic 
treatments and cosmetic 
dentistry at Med Spa.

Our guests and members’ 
satisfaction is our main 
motivation to constantly 
reinvent ourselves. We recently 
made major upgrades in our 
hotels, including remodeled 
rooms, a Kids Zone, water 
slides, a children’s splash pad, 
and a new activities program. 

It is important to mention that 
our culinary offering has also 
been renewed and includes 
two new restaurants and two 
Mexican gastronomy festivals, 
through which we honor our 
Mexican roots. Over three 
decades Sunset World has 
become a home away from 
home for those who visit this 
beautiful destination.
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Cada una de las partes que conforman 
el corazón del sol en el logotipo de 
Sunset World refleja el orgullo de 
ser una compañía 100% mexicana 
que ha expandido y diversificado
sus servicios hasta completar una 
colección de empresas orientadas 
a brindar maravillosas experiencias 
vacacionales a sus visitantes.

Los tres colores que luce expresan 
los ideales y valores de Sunset World. 
Naranja: entusiasmo, creatividad, 
sinceridad, alegría, éxito. Azul: 
comunicación, tranquilidad, confianza 
y el color de nuestro mar Caribe. Rojo: 
Poder, prosperidad, pasión, calidez, vida, 
energía. En conjunto, hablan de la cálida 
hospitalidad mexicana que nos distingue 
y que usted tiene el privilegio de disfrutar 
cada vez que nos visita.

Each of the sections that make up the 
Sunset World sun logo reflects our pride 
in being a 100% Mexican company that 
has expanded and diversified its services 
and focuses on providing wonderful 
vacation experiences to its guests.

The three colors express Sunset World’s 
ideals and values. Orange; enthusiasm, 
creativity, sincerity, joy, success. Blue; 
communication, tranquility, trust and the 
color of our Caribbean Sea. Red; power, 
prosperity, passion, warmth, life, energy. 
Together, the colors represent the warm 
Mexican hospitality that distinguishes 
us, that you have the privilege of enjoying 
every time you visit us.

UN MOSAICO
DE CALIDAD

Y CALIDEZ
A MOSAIC OF QUALITY AND WARMTH

Más que colores y formas, el logotipo de Sunset World 
es el reflejo de su esencia, valores e ideales.

Sunset World’s logo is more than colors and shapes. 
It reflects its essence, values, and ideals.
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MOMENTOS 
EN FAMILIA

Exciting experiences await in every corner. 

FAMILY MOMENTS

Emocionantes experiencias aguardan 

en cada rincón.
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¡Sunset World es Igual a Más Sonrisas!
La diversión de las vacaciones se multiplica en los 
hoteles de Sunset World, en nuestros increíbles 
espacios ofrecemos diversión para toda la familia.

Los niños disfrutan sus vacaciones al máximo
en divertidas áreas diseñadas especialmente 
para ellos, como la nueva área de juegos 
infantiles en Sunset Royal y el Kids Zone en 
Hacienda Tres Ríos y Sunset Marina.

Los adolescentes también tienen su espacio en 
el Teen Zone de Hacienda Tres Ríos, aquí pueden 
disfrutar diversas actividades recreativas o 

Sunset World Equals More Smiles! 
Vacation fun is multiplied at Sunset World hotels 
with something for every member of your family.

Children enjoy their vacations to the fullest in fun 
areas designed especially for them, like the new 
children’s play area at Sunset Royal and the Kids 
Zone at Hacienda Tres Ríos and Sunset Marina.

Teenagers also have their space in the Teen 
Zone at Hacienda Tres Ríos, here they can enjoy 
recreational activities or spend the afternoon 
playing video games or competing on the air 
hockey table.
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simplemente pasar la tarde jugando videojuegos 
o con divertidas competencias en la mesa de 
hockey de aire.

Los momentos de risas y diversión bajo el sol 
ahora son mucho mejores con la nueva área de 
toboganes de agua en la piscina de actividades 
de Hacienda Tres Ríos, que también cuenta con 
un divertidísimo Splash Pad para que los niños 
disfruten al máximo del agua.

The moments of laughter and fun in the sun 
are now even better with the new water slide 
area at Hacienda Tres Ríos’ activity pool, which 
also offers a fun splash pad for small children
to enjoy.
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Prepárese para disfrutar experiencias que deleitarán sus sentidos, 
para saborear en cada platillo los mejores y más frescos ingredientes.

Get ready to enjoy experiences that will delight your senses 
and savor the freshest ingredients in every dish.

Gastronomía en
Sunset World
CUISINE AT SUNSET WORLD

JULIO — 2022
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LA RIQUEZA 
GASTRONÓMICA 
DE 
MÉXICO
THE GASTRONOMIC 
WEALTH OF MÉXICO

Festival gastronómico “Así Sabe México” 

en el restaurante El Comal de Sunset Royal.

Gastronomic festival “Así Sabe México” at
Sunset Royal in its Mexican restaurant El Comal.
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Mexican cuisine is one of the 
most exquisite and varied in 
the world, and Sunset World 
is proud to share its flavors 
with new experiences and 
places that honor Mexican 
gastronomy, as the same time 
as we offer our members and 
guests new culinary options 
during their stay.

As a result of this constant 
improvement, “El Comal” and 
“Cilantro” Mexican restaurants 
were born at Sunset Royal and 
Sunset Marina, respectively, 
as well as “Descubriendo 
los Sabores de México” 
(Discovering the Flavors of 
México) “Así Sabe México” (This 
is what México Tastes Like) 
and “Sabores de México” (The 
Flavors of México) gastronomy 
festivals, which offer a taste of 
every corner of México.

La cocina mexicana es una de 
las más exquisitas y variadas 
del mundo y, para Sunset World, 
es un orgullo compartir sus 
sabores a través de nuevas 
experiencias y espacios que 
rinden homenaje a la vasta 
gastronomía mexicana al 
mismo tiempo que deleitan el 
paladar de socios y huéspedes 
durante su estancia.

Como resultado de la constante 
innovación en nuestras 
experiencias es que nacieron 
los restaurantes mexicanos 
“El Comal” y “Cilantro” en los 
hoteles Sunset Royal y Sunset 
Marina, respectivamente; 
y se crearon los festivales 
gastronómicos “Descubriendo 
los Sabores de México”, “Así 
Sabe México” y “Sabores de 
México”, que ofrecen en cada 
platillo una probadita de cada 
rincón del país.
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“El Comal” en Sunset Royal
Nuestro hotel Sunset Royal dio vida 
a El Comal, un nuevo concepto de 
restaurante cuya decoración nos 
remonta a los mercados y puestos 
de comida tradicional en México; sirve 
deliciosos antojitos mexicanos para 
la cena, tales como quesadillas, 
gorditas, tacos, enchiladas, tamales, 
sopas, mariscos y exquisitas 
especialidades regionales.

“El Comal” at Sunset Royal
El Comal, Sunset Royal’s newrestaurant, 
takes us back to the markets and 
traditional food stalls of México. 
Delicious Mexican appetizers like 
quesadillas, gorditas, tacos, enchiladas, 
tamales, soup, seafood and exquisite 
regional specialties are served for dinner.

RINCONES CON 
SABOR A MÉXICO

A TASTE OF MÉXICO
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“Cilantro” en Sunset Marina
Rodeado de un clima cálido al 
aire libre y frente a la hermosa 
laguna Nichupté, nació “Cilantro”, 
el restaurante de especialidades 
mexicanas de Sunset Marina. 
Un espacio dedicado a ofrecer 
exquisitos platillos típicos con 
los mejores y más frescos 
ingredientes en un ambiente 
relajado y muy mexicano.

“Cilantro” at Sunset Marina
Surrounded by a warm 
outdoor climate and facing the 
beautiful Nichupté Lagoon, is 
“Cilantro”, the Mexican specialty 
restaurant at Sunset Marina. 
A space dedicated to offering 
exquisite traditional dishes 
with the best and freshest 
ingredients in a relaxed and very 
Mexican atmosphere.
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Los auténticos sabores y aromas de la 

cocina mexicana están en nuestra cocina.

The authentic flavors and aromas of 
Mexican cuisine are in our kitchen.
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FESTIVALES 
LLENOS DE SABOR 
Y CULTURA
FESTIVALS FULL OF FLAVOR AND CULTURE
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Sunset World creó tres festivales gastronómicos 
que invitan a socios y huéspedes a disfrutar en 
un recorrido de sabores por la vasta gastronomía 
mexicana: “Descubriendo los Sabores de México”, 
que se lleva a cabo en el restaurante “Cilantro” de 
Sunset Marina todos los viernes, teniendo como 
anfitrión a un estado diferente cada mes.

“Así Sabe México”, en el restaurante “El Comal” 
de Sunset Royal, y “Sabores de México”, en el 
restaurante “Alebrije” de Hacienda Tres Ríos, 
ambos ofrecen especialidades de una región 
distinta del país durante la última semana de 
cada mes.

Sunset World created three gastronomy festivals, 
where guests and members can enjoy the vast 
culinary culture of México in a journey of flavors:
“Descubriendo los Sabores de México”, which 
takes place at “Cilantro” restaurant in Sunset 
Marina every Friday, offering specialties from a 
different state each month.

“Así Sabe México”, at “El Comal” in Sunset Royal, 
and “Sabores de México” at “Alebrije” restaurant 
in Hacienda Tres Ríos, both offering delectable 
dishes from different regions of México during 
the last week of every month.
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Viva unas vacaciones inolvidables solo en Sunset World, con la gran 
variedad de servicios y experiencias que hemos creado para usted.

Have an exciting, relaxing and interesting vacation at Sunset World with the wide 
variety of services and experiences that we have created with you in mind.

Servicios &
Experiencias
SERVICES & EXPERIENCES
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Explore, disfrute, comparta y diviértase con 
nuestro amplio abanico de experiencias.
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Explore, enjoy, share and have fun with 
our wide array of experiences. 
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Tenemos el complemento 
perfecto para que agregue a 
sus días un toque de diversión: 
aprenda a bucear, navegue 
hacia Isla Mujeres o explore 
el destino en un emocionante 
tour, descubra lo que un masaje 
relajante puede hacer por 
usted o consiéntase con un 
innovador tratamiento estético, 
deléitese con una cena bajo las 
estrellas o déjese cautivar por 
los paisajes de nuestro 
Parque Natural.
No importa la experiencia 
que elija, de la mano de Sunset 
World sus vacaciones siempre 
serán inolvidables.

We offer experiences that 
add fun to your days... learn 
to dive, sail to Isla Mujeres or 
explore the destination on an 
exciting tour, discover what a 
relaxing massage can do for 
you or pamper yourself with an 
innovative aesthetic treatment, 
delight yourself with a dinner 
under the stars or let yourself be 
captivated by the tropical jungle 
in Tres Ríos Nature Park.
No matter what experience you 
choose, a Sunset World vacation 
will always be unforgettable.Un día extraordinario en el Mar Caribe 

a bordo de un yate de lujo.

Explore the Caribbean Sea onboard a luxury yacht.
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Nuestros spas de clase mundial 
ofrecen una gran variedad 
de tratamientos holísticos 
inspirados en la cultura maya 
para equilibrar mente, cuerpo y 
espíritu. Déjese consentir de la 
mano de nuestros expertos.
Comuníquese a recepción o 
con su concierge y con gusto lo 
ayudaremos a agendar una cita.

Ya’ax Ché Spa & Sunset Spa

NUESTROS SOCIOS TIENEN 
DESCUENTOS ESPECIALES 
EN SERVICIOS DE SPA.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL 
DISCOUNTS ON SPA SERVICES.

Our world-class spas offer a 
wide variety of Mayan-inspired 
holistic treatments to balance 
mind, body and spirit. Let 
yourself be pampered by 
our experts.
Contact reception or your 
concierge and they will gladly 
help you make an appointment.
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Ahora le ofrecemos una gama 
completa de tratamientos 
estéticos profesionales de 
última generación, así como 
odontología cosmética para 
que rejuvenezca durante sus 
vacaciones. Comuníquese a 
recepción o con su concierge 
y con gusto lo ayudaremos a 
agendar una cita.

Med Spa & Odontología
Cosmética

NUESTROS SOCIOS OBTIENEN 
DESCUENTOS ESPECIALES EN 
ESTOS SERVICIOS.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL 
DISCOUNTS ON THESE SERVICES.

We now offer a full range of 
state-of-the-art professional 
aesthetic treatments as well as 
cosmetic dentistry so you can 
rejuvenate during your vacation.
Contact reception or your 
concierge and they gladly help 
you make an appointment.

MED SPA & COSMETIC DENTISTRY
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Sunset Admiral Yacht 
Club & Marina

¡La mejor forma de disfrutar 
el Caribe es desde el agua! 
Descubra los servicios y tours 
que tenemos para usted. Renta 
de yates, una completa marina 
con slips disponibles para yates 
privados, excursiones como 
Jungle Tour, tour de snorkel, 
buceo, tour a Isla Mujeres, y 
excursiones de pesca privada 
o compartida.
Para más información llame a 
(+52) 998 891 4500

The best way to enjoy the 
Caribbean is with our services 
and tours... yacht rentals, 
a complete marina with 
slips available for private 
yachts, excursions like jungle, 
snorkeling and diving tours, our 
catamaran tour to Isla Mujeres 
and private or shared fishing 
excursions.
For more information call 
(+52) 998 891 4500

NUESTROS SOCIOS TIENEN 
BENEFICIOS Y DESCUENTOS 
ESPECIALES EN ESTE SERVICIO.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL 
BENEFITS AND DISCOUNTS ON 
THIS SERVICE.
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Culinary Team 
by Sunset World

Deleite su paladar con 
espectaculares menús 
creados por nuestro equipo 
de experimentados chefs 
para que celebre con su 
pareja, su familia o amigos en 
inigualables locaciones.
Llame a recepción o a su 
concierge y permítanos ayudarle 
a crear una experiencia única 
para usted y sus seres queridos.

Delight your palate with 
spectacular menus created by 
our team of experienced chefs 
that you can enjoy with your 
partner, family or friends in 
unique locations.
Call the front desk or your 
concierge and let us create a 
unique experience for you and 
your loved ones.

NUESTROS SOCIOS OBTIENEN 
GRANDES BENEFICIOS Y 
DESCUENTOS EN ESTE SERVICIO.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL 
BENEFITS AND DISCOUNTS ON 
THIS SERVICE.
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Transportación

Vaya a donde vaya, hágalo con estilo 
en nuestras vans Cadillac de lujo o bien, 
reserve un servicio compartido o privado 
del y al aeropuerto.
Comuníquese a recepción o con su 
concierge y con gusto lo ayudaremos a 
agendar sus traslados.

Wherever you’re going, go in style 
in our luxury Cadillac vans, or book 
shared or private service to and from 
the airport.
Call the front desk or your concierge 
and they will gladly help you schedule 
your transfers.

TRANSPORTATION

NUESTROS SOCIOS OBTIENEN 
GRANDES DESCUENTOS EN 
ESTE SERVICIO.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL 
DISCOUNTS ON THIS SERVICE.
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Spark Travel
La agencia de viajes de Sunset 
World, ahora con un nuevo 
nombre y una imagen renovada 
más dinámica y fresca, está 
aquí para ayudarle a planear su 
próxima aventura en las mejores 
atracciones de Cancún y la 
Riviera Maya: parques temáticos, 
sitios arqueológicos, centros 
comerciales, exuberante selva, el 
mar Caribe y mucho más.
Comuníquese a recepción o con 
su concierge. ¡Estamos aquí 
para ayudar! Nuestros socios 
obtienen descuentos especiales 
en este servicio.

Sunset World’s travel agency, 
now with a new name and a 
more dynamic and fresher 
look, is here to assist you 
plan your next adventure in 
Cancún and the Riviera Maya’s 
best attractions: theme parks, 
archaeological sites, shopping 
malls, lush jungles, the 
Caribbean Sea and much more.
Contact reception or your 
concierge. We are here to 
assist! Members receive special 
discounts on this service.

NUESTROS SOCIOS OBTIENEN 
DESCUENTOS ESPECIALES EN 
ESTE SERVICIO.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL 
DISCOUNTS ON THIS SERVICE.
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Coconut Divers
Resort PADI 5 estrellas
PADI Five Star Resort perfecto para 
buzos experimentados e ideal si 
desea comenzar su exploración de 
las profundidades.
¡Aprenda a Bucear en Solo 90 Minutos!
¿Siempre quiso probarlo, pero nunca 
tuvo el tiempo o el valor para hacerlo? 
¡Ahora tiene la oportunidad!
¿Ya está certificado? Hay más de 25 
sitios de buceo en las aguas alrededor 
de Cancún. ¡Arrecifes, naufragios,  
museo submarino y más!
¡Envíenos un mensaje y le ayudaremos 
a planear su próxima aventura!
Teléfono: +52 (998) 883 1484
WhatsApp: +52 (998) 147 8138
info@coconutdivers.com

PADI 5-Star Resort
Coconut Divers is a PADI Five Star 
Resort perfect for beginners or 
experienced divers. 
Learn to Dive in Just 90 Minutes!
Always wanted to try but never had the 
time or courage? Now is your chance!
Already certified? There are more 
than 25 dive sites in the Cancún 
area, including reefs, shipwrecks, an 
underwater museum and more!
Call or send us a message and we’ll 
help you plan your next adventure!
Telephone: +52 (998) 883 1484 
WhatsApp: +52 (998) 147 8138 
info@coconutdivers.com

NUESTROS SOCIOS OBTIENEN 
DESCUENTOS ESPECIALES EN 
ESTE SERVICIO.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL 
DISCOUNTS ON THIS SERVICE.
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Viva experiencias únicas en total 

contacto con la naturaleza.

Enjoy unique experiences in contact with nature. 
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Parque Natural 
Tres Ríos
TRES RÍOS NATURE PARK

Visitar la selva, recorrer senderos 
naturales entre el manglar y 
observar la naturaleza nunca 
ha sido más divertido y seguro 
que a través de los tours y 
experiencias únicas que ofrece 
el Parque Natural Tres Ríos. 

Viva experiencias 
transformadoras como el 
Temazcal o el tour de los 
sentidos “Sense Adventure”. 
También puede explorar y 
aprender sobre el ecosistema 
recorriendo la selva en un 
Jungle Kart o en Segway.

Comuníquese a recepción o 
con su concierge y con gusto 
le ayudarán a organizar su 
visita al parque.

Exploring the jungle, walking 
on natural trails through the 
mangroves and observing 
nature has never been more fun 
and safer than with the tours 
and unique experiences offered 
by Tres Ríos Nature Park. 

Try transformative experiences 
such as Temazcal or our 
“Sense Adventure” tour. You can 
also explore and learn about the 
park’s ecosystems by touring 
the jungle on a Jungle Kart 
or Segway.

Call the front desk or your 
concierge and they will gladly 
arrange your visit to the park.

NUESTROS SOCIOS OBTIENEN DESCUENTOS 
ESPECIALES EN ESTE SERVICIO.
MEMBERS RECEIVE SPECIAL DISCOUNTS ON THIS SERVICE.
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Agregamos un toque especial a sus vacaciones con eventos que 
crean recuerdos perdurables de su estancia con nosotros.

Our events make your vacations even more special and create 
lasting memories of your stay with us.

Eventos
Sunset World
SUNSET WORLD EVENTS

JULIO — 2022
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Las experiencias nuevas nunca 
están de más y en Sunset 
World nos encontramos en 
una constante innovación para 
agregar ese toque especial a 
las vacaciones de nuestros 
socios y huéspedes. Esto 
lo hemos logrado a través 
de la realización de eventos 
deportivos, gastronómicos, 
sociales y de moda para 
que disfruten con sus seres 
queridos, creando así recuerdos 
memorables de sus vacaciones 
en el Caribe mexicano.

Sunset World is constantly 
innovating to add that special 
touch to its members and 
guests’ vacation with sports, 
food, social and fashion events 
for them to enjoy with their 
loved ones, creating cherished 
memories of their vacation in 
the Mexican Caribbean.

REFRESCANTES COCTELES PREPARADOS CON 
LA CREATIVIDAD QUE NOS CARACTERIZA.

REFRESHING COCKTAILS CRAFTED WITH 
THE CREATIVE SUNSET WORLD SIGNATURE.

Gastronomía y arte en perfecta 

combinación con el servicio que nos caracteriza.

Gastronomy and art in 
perfect combination with 
our world-class service.
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EVENTO ESPECIAL CON TRUCOS DE MAGIA PREPARADO ESPECIALMENTE PARA NUESTROS SOCIOS.
SPECIAL EVENT FEATURING MAGIC TRICKS PREPARED ESPECIALLY FOR OUR MEMBERS.
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Con gran éxito celebramos el Member 
Fest la semana del 19 al 23 de julio 
de 2021, tuvimos un programa 
diario especialmente diseñado para 
consentirle con fiestas y eventos 
especiales, experiencias gastronómicas, 
degustaciones y actividades únicas 
pensando en el mejor entretenimiento 
para toda la familia.

Los equipos de Creación de Momentos 
y Culinary Team de los hoteles Sunset 
Royal en Cancún y Hacienda Tres Ríos 
en la Riviera Maya enfocaron todo su 
esfuerzo para hacerle sentir que usted y 
su familia son los más importante para 
Sunset World.

We celebrated Member Fest July 
19 - 23, 2021 with daily programs 
designed to pamper our members with 
parties, tastings, unique activities and 
entertainment for the whole family.

Our activity and culinary teams at Sunset 
Royal in Cancún and Hacienda Tres 
Ríos in the Riviera Maya made sure that 
our members know that they are very 
important to Sunset World.

MEMBER FEST 2021
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Member Fest 2021, una Celebración para 

Nuestros Socios y Huéspedes.

Member Fest 2021, a celebration for our members and guests
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Sunset World dio de nuevo la bienvenida 
a México Fashion Show, la pasarela 
más chic de la Riviera Maya, un evento 
exclusivo que estuvo lleno de actividades 
sin costo para nuestros huéspedes 
a lo largo de tres días, y en el que se 
dieron cita reconocidos diseñadores 
internacionales para mostrar las 
tendencias en ropa para verano del 2022, 
las pasarelas estuvieron a tono con los 
impresionantes escenarios naturales 
que rodean al hotel Hacienda Tres Ríos.

Sunset World once again welcomed 
México Fashion Show, the chicest runway 
in the Riviera Maya, an exclusive event 
that offered free activities to our guests 
for three days. Renowned international 
designers showed their clothing lines for 
summer 2022. The runway shows took 
place in Hacienda Tres Ríos resort and its 
natural surroundings.

MÉXICO 
FASHION SHOW

RIVIERA MAYA 2021
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Esto es México Fashion Show Riviera Maya 2021

This is México Fashion Show Riviera Maya 2021
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SUNSET BOAT 
PARADE 2022

Una Vez Más Disfrutamos del Sunset Boat Parade

Once Again We Enjoyed the Sunset Boat Parade
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En 2022 es el 20 aniversario 
de Sunset Admiral Yacht Club 
& Marina y como parte de las 
celebraciones invitamos a 
socios y huéspedes a celebrar 
retomando la hermosa 
tradición de Sunset World que 
es el Sunset Boat Parade, fue 
un divertido paseo en yates 
decorados con motivos de 
carnaval a través de la hermosa 
Laguna Nichupté para su deleite.

2022 marks Sunset Admiral 
Yacht Club & Marina’s 20th 
anniversary and as part of 
the celebrations we invited 
members and guests to our 
latest version of the Sunset 
Boat Parade, a fun ride on 
decorated yachts on beautiful 
Nichupté Lagoon.
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Los Beneficios de 
Pertenecer a la 
Familia Sunset World

05

THE BENEFITS OF BELONGING TO 
THE SUNSET WORLD FAMILY



p/ 53

—

SUNSET WORLD MAGAZINEJULY — 2022

B
E

N
E

FI
C

IO
S

 | 
B

E
N

E
FI

T
S

Descubra los beneficios 
exclusivos de ser socio Club 
Sunset y agregue increíbles 
experiencias a sus vacaciones.
Para más información sobre 
cómo ser socio Club Sunset 
contacte a su concierge, será 
un placer brindarle los detalles.

Discover the exclusive benefits 
of being a Club Sunset member 
and add incredible experiences 
to your vacation.
For more information on how to 
become a Club Sunset member, 
contact your concierge, it would 
be a pleasure to assist you.

Club Sunset

¡Sus vacaciones pueden ser 

aún mejores!

Your vacation can be even better!
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Comparta su experiencia con 
familiares y amigos y gane 
increíbles recompensas con 
SHARE, el mejor programa de 
referidos para socios.
Contacte a su concierge para 
más información acerca de 
nuestro programa de referidos.

Share your experience with 
family and friends and earn 
amazing rewards with SHARE, 
the best referral program.
Contact your concierge for 
more information about our 
referral program.

SHARE the Experience

¡Compartir nunca había tenido 

tantas recompensas!

Sharing has never been 
so rewarding!





p/ 56

—

SUNSET WORLD MAGAZINE JULIO — 2022

Sunset 
Green World
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Su visita a Sunset World es cada 
vez más neutra en emisiones 
de carbono. A partir de febrero 
de 2020 todos los hoteles de 
Sunset World se abastecen 
principalmente con energía 
eléctrica limpia generada en 
parques eólicos y plantas 
geotérmicas mexicanas, 
evitando emitir 6984 toneladas 
de CO2 a la atmósfera 
anualmente. Para darnos una 
idea, 1 tonelada de C02 lanzada 
a la atmósfera equivale a la 
turbosina que consume un avión 
en un viaje ida y vuelta entre 
Madrid y Nueva York.

Además, desde 2014 en Sunset 
World llevamos a cabo con 
éxito un Programa de Eficiencia 
Energética en nuestros 6 
hoteles ubicados en Cancún y 
la Riviera Maya que consiste en 
implementar constantemente 
tecnologías de alta eficiencia 
que reducen considerablemente 
el uso de energía eléctrica, el 
consumo de combustibles y la 
emisión de C02 a la atmósfera.

Your visit to Sunset World is 
becoming more carbon neutral. 
As of February 2020, all Sunset 
World hotels are supplied 
mainly with clean electricity 
generated by wind farms and 
Mexican geothermal plants, 
avoiding the emission of 6,984 
tons of CO2 into the atmosphere 
annually. As a reference, 1 ton 
of C02 is equivalent to the jet 
fuel consumed by an airplane 
on a round trip flight between 
Madrid and New York.

In addition, since 2014 Sunset 
World has successfully carried 
out an energy efficiency 
program in its 6 hotels located 
in Cancun and the Riviera 
Maya, which consists of 
constantly implementing new 
high-efficiency technologies 
that considerably reduce the 
use of electrical energy, fuel 
consumption and the emission 
of C02 into the atmosphere.

Sunset World lleva a cabo prácticas sustentables 
para conservar este precioso paraíso.

Sunset World follows sustainable practices in order 
to conserve this precious paradise.
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QUINTANA ROO,
UN ESTADO CON VALOR
¡Bienvenidos a Quintana Roo! 
Uno de los estados más jóvenes 
de México y, sin duda, uno 
de los más bellos. Quintana 
Roo es un importante destino 
turístico que, gracias a su vasta 
riqueza natural e importante 
infraestructura hotelera, está 
posicionado como el cuarto 
destino a nivel internacional con 
mayor número de visitantes. 
Indudablemente sus hermosas 
playas, exuberante selva, 
cenotes, zonas arqueológicas, 
ríos subterráneos y reservas 
naturales hacen de este destino 
en el Caribe mexicano un 
auténtico paraíso.

MÁS OPCIONES DE 
TRANSPORTE MARÍTIMO 
A ISLA MUJERES 
A tan solo 30 minutos de la zona 
hotelera se ubica Isla Mujeres, 
uno de los destinos favoritos 
de quienes eligen al Caribe 

mexicano para vacacionar. 
Diariamente cientos de 
personas cruzan a la isla para 
disfrutar de sus playas y de su 
colorido encanto caribeño, y 
es que el cruce en sí ofrece ya 
toda una experiencia, ya que 
desde el barco se disfruta la 
incomparable vista que ofrecen 
las tonalidades de azul del mar.
Como respuesta a la gran 

demanda de esta ruta, se 
ampliaron recientemente 
las opciones de transporte 
marítimo. Uno de los nuevos 
proveedores del servicio es la 
empresa naviera Jetway, que 
opera desde Puerto Juárez; y 
los ferries de Xcaret Xailing, 
que ofrecen salidas desde 
la torre escénica en la zona 
hotelera de Cancún.
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QUINTANA ROO, A STATE 
WITH VALUE
Welcome to Quintana Roo, one 
of the youngest states in Mexico 
and, without a doubt, one of the 
most beautiful. Quintana Roo is 
an important tourist destination 
that, thanks to its vast natural 
wealth and many resorts and 
hotels, is in fourth place as the 
international destination with 

the highest number of visitors. 
Undoubtedly, its beautiful 
beaches, lush jungles, cool 
cenotes, ancient archaeological 
sites, mysterious underground 
rivers and beautiful nature 
reserves make this destination 
in the Mexican Caribbean a 
true paradise.

MORE TRANSPORTATION 
OPTIONS TO ISLA MUJERES 
Isla Mujeres is located just 30 
minutes from the hotel zone 
and is a favorite destination 
for visitors. Everyday hundreds 
of people cross to the island 
to enjoy its beaches and 
colorful Caribbean charm. In 
fact, the ferry ride is quite an 
experience in itself thanks to 

NUEVO PUENTE BRINDARÁ 
UNA RUTA ALTERNA A LA 
ZONA HOTELERA DE CANCÚN
Recientemente se dio a conocer 
la creación de un puente 
vehicular que pasará sobre la 
laguna Nichupté de Cancún 
conectando el boulevard 
Kukulkán, avenida principal de la 
zona hotelera, con el boulevard 
Colosio del lado de la ciudad.

La construcción de este puente 
significa una importante mejora 
en la infraestructura de esta 
ciudad turística, ya que agilizará 
la movilidad entre la ciudad y 
la zona hotelera reduciendo 
significativamente el tránsito 
vehicular en horas pico y 
temporadas vacacionales.
El puente será uno de los más 
grandes de Latinoamérica con 
una extensión total de más de 
13 kilómetros, de los cuales, 
8.4 pasarán sobre la laguna a 
una altura de 5 a 10 metros. 
También contará con una 
ciclovía, un andador peatonal, 
iluminación tipo LED y será un 
puente de peaje.
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the ocean’s beautiful shades 
of Caribbean blue.
In response to the high demand 
for this trip, more transportation 
options have been added. One 
of the new providers is shipping 
company Jetway, which 
operates from Puerto Juárez 
and the other is Xcaret Xailing 
ferries, which offer departures 
from the scenic tower in the 
hotel zone.

A NEW BRIDGE WILL PROVIDE 
AN ALTERNATE ROUTE TO 
CANCUN’S HOTEL ZONE
The construction of a vehicular 
bridge over Nichupté lagoon 
in Cancun was recently 
announced, connecting 
Kukulkan Boulevard, the hotel 
zone’s main avenue, and Colosio 
Boulevard downtown.

This bridge will improve the 
city’s infrastructure, speeding 
up mobility between the city 
and the hotel zone and will 
significantly reducing vehicular 
traffic during peak hours and 
holiday seasons.
The toll bridge will be one of 
the largest in Latin America 
with a total length of more than 
13 kilometers, 8.4 of which will 
pass over the lagoon at a height 
of 5 to 10 meters.
It will also have a bike lane, 
a pedestrian walkway and 
LED lighting.
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Premios &
Reconocimientos 
2021
PRIZES & AWARDS 2021
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2021 fue un gran año para Sunset 
World en lo que respecta a premios y 
reconocimientos, la gran mayoría debido 
a los comentarios positivos de nuestros 
visitantes sobre su experiencia vacacional 
en nuestros desarrollos ¡por lo que usted 
se merece nuestra gratitud y felicitación!

2021 was a great year for Sunset World 
in terms of awards and recognition, 
the vast majority due to the positive 
feedback from our visitors about their 
experience at our resorts, for which you 
deserve our gratitude!
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PREMIOS RCI GOLD CROWN 
2020-2021
Los hoteles Hacienda Tres Ríos, 
Sunset Royal, Sunset Fishermen 
y Sunset Marina recibieron el 
reconocimiento Gold Crown 
2020-2021 de parte de RCI. 
Además, Hacienda Tres Ríos, 
Sunset Royal y Sunset Marina 
también recibieron el premio 
Excelencia en Servicio.

Los resorts acreedores al 
premio RCI Gold Crown 
Resort son referentes de 
calidad  superior y servicio 
excepcional ya que alcanzan 
altos estándares en cinco 
categorías que nuestros 
visitantes evalúan en un período 
de 12 meses, mientras que el 
premio Excelencia en Servicio 
solo lo reciben los resorts que 
alcanzan las puntuaciones más 
altas en dichos criterios. Cabe 
mencionar que RCI (Resort 
Condominiums International) es 
la compañía más importante a 
nivel mundial en el intercambio 
de membresías vacacionales.

TRAVEL WEEKLY MAGELLAN 
AWARDS 2021
Travel Weekly es la voz de 
confianza en la industria de la 
hospitalidad y en 2021 premió 
dos ramas de Sunset World: el 
programa de lealtad SHARE the 
Experience y el resort Hacienda 
Tres Ríos, llenándonos de 
orgullo en un año de gran 
trabajo realizado con paso firme 
en momentos de incertidumbre.

PREMIOS RCI GOLD CROWN 2020-2021
RCI GOLD CROWN AWARDS 2020-2021
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SHARE the Experience obtuvo 
el premio Magellan de Oro 
por haberse convertido en el 
programa de lealtad número 
uno en Norteamérica en poco 
más de una década, ofreciendo 
increíbles paquetes vacacionales 
a familiares y amigos por 
exclusiva recomendación de 
nuestros visitantes. Dichos 
paquetes significan vacaciones 
inigualables llenas de amabilidad 
mexicana, recreación única, 
la magia del mundo maya y 
la exuberante naturaleza de 
Cancún y la Riviera Maya. 
Además, las recomendaciones 
premian automáticamente a 
quien refiere con dinero que 
puede usar en servicios dentro 
de los resorts.

Por su parte, Hacienda Tres 
Ríos se alzó con dos premios 
Magellan de Plata, uno en la 
categoría de Resort Verde 
Ambientalmente Amigable y 
otro en la categoría de Resort 
Familiar. Obviamente Hacienda 
Tres Ríos destaca en ambas 
categorías con resultados como 
el de su exitoso Programa de 
Eficiencia Energética y el hecho 
de que desde 2020 los seis 
hoteles de Sunset World se 
abastecen de energía limpia 
y renovable principalmente, 
reduciendo su huella de 
carbono considerablemente.

Por otro lado, Hacienda Tres 
Ríos es reconocido por ser un 
lugar de reunión familiar y justo 
durante 2021 hemos ampliado 
nuestra oferta de actividades 
para todos los miembros de la 
familia, juntos y por separado.

AJEDREZ GIGANTE EN 
HACIENDA TRES RÍOS

GIANT CHESS AT 
HACIENDA TRES RÍOS.

WORLD TRAVEL AWARDS 2021
Conocidos como los “Oscars” de la industria de la 
hospitalidad en el mundo, reconoció a Hacienda 
Tres Ríos por séptima ocasión, este año como el 
Resort Todo Incluido Líder en México y América 
Central 2021.

Para conseguir este logro, Hacienda Tres Ríos 
ha efectuado sensibles transformaciones 
durante todo este año, mejorando la experiencia 
vacacional de sus socios y huéspedes con 
nuevos servicios, instalaciones y amenidades que 
incluyen, entre muchos otros:

•	 Toboganes de agua en la piscina de 
actividades

•	 Festival gastronómico Sabores de México
•	 Kids Zone con instalaciones adecuadas y 

mejores actividades
•	 Miniparque acuático
•	 Eventos Exclusive for Members
•	 Catas especiales
•	 Ajedrez gigante, tiro con arco y Jungle Kart
•	 Digitalización de menús y otros artículos en 

respuesta a la emergencia sanitaria
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TOBOGANES DE AGUA Y ÁREA DE 
JUEGOS ACUÁTICOS PARA NIÑOS 
EN HACIENDA TRES RÍOS.
WATER SLIDES AND WATER 
PLAYGROUND FOR KIDS AT 
HACIENDA TRES RÍOS.

RCI GOLD CROWN AWARDS 
2020-2021
Hacienda Tres Ríos, Sunset 
Royal, Sunset Fishermen and 
Sunset Marina hotels received 
the 2020-2021 RCI Gold Crown 
award. In addition, Hacienda 
Tres Ríos, Sunset Royal and 
Sunset Marina also received the 
Excellence in Service award.

Resorts that receive the RCI 
Gold Crown Resort award 
are benchmarks of superior 
quality and exceptional service, 
achieving high standards in 
five categories that our visitors 
evaluate over a 12-month period, 
while the Excellence in Service 
award is only received by resorts 
that achieve highest scores 
on those criteria. It is worth 
mentioning that RCI (Resort 
Condominiums International) is 
the most important company 

in the world for vacation 
membership exchange.

TRAVEL WEEKLY 2021 
MAGELLAN AWARDS
Travel Weekly is a trusted voice 
in the hospitality industry and in 
2021 it awarded two branches 
of Sunset World... the SHARE 
the Experience loyalty program 
and Hacienda Tres Ríos resort, 
filling us with pride after a year 
of hard work in uncertain times.

SHARE the Experience earned 
the Magellan Gold Award for 
being the number one loyalty 
program in North America, 
offering incredible vacation 
packages to family and friends 
referred by our visitors. The 
packages offer vacations full 
of Mexican warmth, unique 
experiences and the magic of 
the Mayan world in Cancun and 
the Riviera Maya. In addition, 
recommendations automatically 
reward the referrer with money 
that can be used towards 
services within the resorts.

Hacienda Tres Ríos won two 
Silver Magellan awards, one in 
the Environmentally Friendly 
Green Resort category and 
the other in the Family Resort 
category. Hacienda Tres Ríos 
stood out due to its successful 
Energy Efficiency Program. In 
fact, since 2020, all six Sunset 
World hotels are mainly supplied 
with clean, renewable energy, 
reducing their carbon footprint 
considerably.

In 2021 we expanded our family 
activities offering, which helped 
Hacienda Tres Ríos stand out in 
the family category

WORLD TRAVEL AWARDS 2021
The World Travel Awards, known 
as the “Oscars” of the hospitality 
industry, recognized Hacienda 
Tres Ríos for the seventh time 
with the 2021 Leading All-
Inclusive Resort in Mexico and 
Central America award.

Hacienda Tres Ríos has made 
significant improvements in the 
past year with new services, 
facilities and amenities that 
include, among many others:

•	 Water slides in the 		
activity pool

•	 Gastronomy festival... 
Flavors of Mexico

•	 Kids Zone with new facilities 
and better activities

•	 Splash Park
•	 Member only events
•	 Special tastings
•	 Giant chess, archery and 

Jungle Kart tour
•	 Digitization of menus and 

other items in response to 
COVID-19
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Moda y naturaleza se fusionan para dar vida a uno de los eventos de moda más exclusivos de la Riviera Maya. 
Prepárese para disfrutar de este incomparable evento de moda en un escenario único.
Fashion and nature merge to give life to one of the most exclusive fashion events in the Riviera Maya. 
Get ready to enjoy this unparalleled fashion event in a unique setting.



www.sunsetworldresorts .com
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